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Tirer les rideaux avec une curiosité du coeur

* Tu me parles de quoi, de qui?

* Tu peux m’en dire plus?

* Toujours, toujours?

* Est-ce que tout le monde...?

 Est-ce gqu’il y a une personne ou une fois qui...”?
* Quel est le lien entre x et y?

e C’est quoi la preuve de?

* Comment tu sais que...?



Le cerveau dans
ma main



Le dé







*De ton point de vue que s’est-il passé?
*Tu voulais quoi de bon au depart?
*Tu as appris quoi dans la situation?

*Quoi d’autres que tu aurais pu faire?

*La prochaine fois, tu veux quoi a la place?

*Tu as besoin de quoi pour vy arriver?



Ressources

* Je clarifie mon intention avant I'échange.

* Je porte attention a ce que qui se présente.
* Je me questionne et je valide avec lI'autre.
* Je m’accorde un délai au besoin.

e J’ajuste mon message, mon attitude et mes
actions pour étre en harmonie dans la
discussion.

* Résultat; Je renforce la qualité de mes
relations, je démontre de I’écoute, de
I’ouverture et de la flexibilité.
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* Communication non-violente



